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Die BeSte Stadtwerke GmbH ist ein regionaler Energieanbieter mit mehr als 60 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Sie
beliefert tiber 55.000 Kundinnen und Kunden zuverlassig mit Okostrom, Okogas und Wirme und bietet weiterhin Ener-
giedienstleistungenan.AnflinfStandortenin Beverungen, Steinheim, Bad Driburg, Warburg und Brakel betreibtsie einen
Kundenservice und sorgt mit einer groBen Kundenorientierung dafiir, dass bei der Energieversorgung alles BeStens lauft.
Die BeSte Stadtwerke GmbH ist eine Tochtergesellschaft der zu hundert Prozent in kommunaler Hand befindlichen
EAM-Gruppe.

Bewerben Sie sich jetzt auf unsere freie Stelle am Standort Beverungen als

Mitarbeiter (m/w/d) Forderungsmanagement

lhre Aufgaben

® Durchfiihrung des auBergerichtlichen Mahnverfahrens: Priifung und Versand von Mahnschreiben, Kontakt-
pflege zu Kunden, Schuldnerberatungsstellen und Anwalten, Erstellung von Ratenvereinbarungen

e Durchfiihrung des Sperrprozesses: Beauftragung von Messtellenbetreibern zur Sperrung und Entsperrung
von Zahlern, Beantragung von Zutrittsklagen sowie Priifung und Buchung von Sperrkosten

e Durchfiihrung des gerichtlichen Mahnwesens: Ubergabe der Kundendaten an Inkassodienstleister/Anwilte,
Vorbereitung von Gerichtsterminen, Rechnungseingangspriifung von Kostennoten sowie Anmeldung von
Forderungen zur Insolvenztabelle

e Erstellung von Reports

e Unterstiitzung der Finanzbuchhaltung sowie Zusammenarbeit mit weiteren Abteilungen

lhr Profil
e Abgeschlossene Berufsausbildung zum Rechtsanwalts- und Notarfachangestellten (m/w/d) oder vergleich-
bare Qualifikation mit einschldgiger Berufserfahrung
Erfahrungen im Wilken System wiinschenswert
Sicherer Umgang mit MS-Office
Kenntnisse der Energiewirtschaft wiinschenswert
Problemlésungskompetenz
Entscheidungsstarke
Kundenorientiertes Arbeiten
Prazise und strukturierte Vorgehensweise
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
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Wir bieten
Attraktive tarifliche Verglitung inkl. Weihnachtsgeld
Flexible Arbeitszeitgestaltung (39 Stunden/Woche) mit der Mdglichkeit tageweise aus dem Homeoffice zu
arbeiten
Sicherer Arbeitsplatz in der Region mit gesellschaftlichem Beitrag zur Energiewende
Strukturierte Einarbeitung und Weiterentwicklung
30 Tage Urlaub im Jahr sowie Sonderurlaub fiir bestimmte Ereignisse (z. B. Hochzeit, Geburt, Heiligabend
und Silvester)
Betriebliche Altersvorsorge und vermdgenswirksame Leistungen
EAM- Ferienwohnungen
Vielfdltige Weiterbildungsmdglichkeiten sowie Forderung berufsbegleitender Weiterbildung
Mitarbeiterevents und gemeinsame Sport- und Freizeitaktivitdten
Angebote zur Gesundheitsforderung und Vorsorgeuntersuchungen

Rahmenbedingungen
Arbeitszeit: Vollzeit

Befristung: Keine

Weitere Informationen

Haben wir |hr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns gleich Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen an
bewerbung@eam.de zu oder bewerben Sie sich {iber das Online Poartal auf www.eam.de.
Die BeSte Stadtwerke GmbH ist eine Tochtergesellschaft der EAM Gruppe.

Bei Fragen steht lhnen Victoria Herr (0561 933-4570, victoria.nerr@eam.de) gern zur Verfligung.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!



